
Aller toujours
plusloin..

LecentreesthétiqueLaNymphede
Beautéexistedepuis2013.Ganaelle
Chavesnacessédele faireévoluer.
Safille Lilouvientdela rejoindre.

Ensemble,ellesontuneincroyablesoif
d’apprendreetd’apportertoujours
plusderésultatsàleursclientes.

ProposrecueillisparLaureJeandemange

Ganaelle

Jesuis uneanciennemilitaire,j’ai fait unepremièrereconversion

en tantquesecrétairemédicaleavantd’entrerdansl'esthétique.
En2013,j’aiouvertmoninstitutLaNymphedeBeautédansle but

deproposerdenombreusestechnologiesetmespécialiserdans
la minceuret l'anti-âge.

Au départ,j’ai commencéseuleàl'étagedemamaison.DepuisSix

ans,j’ai unemaisonde100m?,totalementdédiéeà mon activité.

LEchoixDESMARQUESDESOINS

Dès le départ, j’ai choiside travailleravecElla Baché.Et depuis
toutescesannées,la marquea extrêmementbienévolué,les

soinssontqualitatifs.

Nousavonsenplusfait le choixd'apporterdestechnicitéssupplé-

mentaires (massages,gua-sha...),associéesàdestechnologies,
afin d’accroîtrel’efficacitédesproduitspourdesrésultatsimmé-

diats et impressionnants.Et cela nouspermetde travailler

sur-mesureen fonctiondesbesoinsdela cliente.

Lors du dernierCongrèsInternationalEsthétique& Spa,nous

avonségalementélarginotre cartede soinseny intégrantles

traitements“Mesopeel”,lespeelingsde Mesoestetic.

LA CréatIOND’UN PLATEAUDETECHNOLOGIES

JesuisuneancienneclienteLPG.En ouvrantmoninstitut,jevou-

lais absolumentproposercettemarquederenomà mesclientes.

Depuisjanvier2025,je possèdele “Cellu M6 Infinity” carje veux

toujoursêtreà la pointedestechnologies.

Depuis le déménagement,il y a Six ans, j’ai désormaistrois

grandescabines,m'ayantpermisdeme développer.â l’issuedu

Covid-19,parce qu'il nefallait passe laisserabattre,j’ai investi

dansle saunajaponais“lyashiDôme”.

L’idée de couplercette technologieavec le “Cellu M6” m’a per-

mis d’obtenirdemeilleurseffets,tant sur la silhouettequesur le

mieux-êtredemesclientes.J'aibeaucoupinvestipourrépondreà

la demandedemesclientesenanti-âgemaissurtouten minceur.
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Et pour aller plus loin encore,j’ai décidéde suivre

la formation d’EMP avec FlorenceAnsar pour pro-

poser un accompagnementminceurpersonnalisé.
C’est complémentairepar rapport à ce que je fais

déjà. FlorenceAnsar est une vraie référencedans

l’esthétiqueenmatièred'expertiseminceur.Ellevous

pousseà révéler l’expertequi esten vous, croireen
voscompétenceset résultats.Grâceà son accom-

pagnement, descentainesd’esthéticiennesprennent
confianceen elles! Noussouhaitonsapprendreplus
à sescôtés.

choisirLâBONNETECHNOLOGIE

Voici mescritères poursélectionnerla bonne tech-

nologie :

– il fautavanttoutécouterlesbesoinsde notreclien-

tèle. C’est ce qui nousguidevers l’investissement
pourrépondreau mieuxà la demande,

- il faut compareret s’informerun maximumsur ce
qui estproposésurle marché.Il ne fautpasfoncer
têtebaisséeet il faut avoirenmains la totalitédes
informationsconcernantlamachine,

La formationEMPC’est en nous rendant au Congrès
InternationalEsthétique& Spa que nous
avonsrencontrénospartenaires.Ainsi,nous
avons une luminothérapie,l'analyseurde

peau “DP Skin”, l'impédancemètre “Biody
CoachZM”, l’Adipologie,une pressothérapie
de Corpoderm,mais aussi la “Neolift”
de Blooméa,que nous avons remplacée
dernièrementpar la “NéocareElite”, avec
l’option “Care+ “,sansoubliernotrepassage
de l’“Alliance” à l'“Infinity” avecLPG.

Toujoursplus loindansla

personnalisation

Jepeuxdorénavantcouplerdavantagede
technologies,etpersonnaliserà 100 % mes

programmes.Parexemple:associerle “Cellu
M6”, l’“Adipologie” et la pressothérapieper-

met à la fois detravaillerla silhouette,d'agir

sur la combustiondesgraissesprofondes
et d’éliminerles toxines.â cela peut venir

s’ajouter,en débutde parcours,desséances

de “lyashiDôme”,afin de réduire le taux de

cortisol (stress)et ainsi relancerle métabo-

lisme pourdemeilleursrésultatsensuite.

“Je neparlepas
de“cure” mais
de“programme”,
carcela

comprendun
accompagnement
global

Lilou et GanaelleChaves.
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Jenefaispasjuste
unsoin,il s'agitd’un
accompagnementavec
unvéritableéchange

– nousmettonsun pointd’honneursur le choixdenospartenaires,

quicompteautant–si cen’estplus que le choixdela technolo-

gie enelle-même.Il fautêtreenphaseavec la philosophiede la

marque,partagerdesvaleurscommunes,qui noussontchères.

C’estle casavecCorpodermetBloomea,

– il ne faut pas hésiterà récupérer les témoignagesd’autres
esthéticiennes,

il nefaut pasêtreguidéepar la peur du «non-résultat».Nous

croyonsenchacundenosinvestissementscar nousdisposons
de suffisammentde clés (toutescellesénuméréesjuste avant)

pour affirmer quenotre technologiesera la bonne,et qu’elle
seraefficace.

LE LanCEmentD’UNE NOuVELLETECHNOLOGIE

Pourun lancementbien réussi,n’hésitezpasà beaucoupcom-

muniquer.

Pour la “NéocareElite”, parexemple,nousavonscommencéà

en parlerà notre clientèledèsque nousavionsarrêtéunedate
deformation.En amontdu lancement,nousn’avonspasnégligé

la communicationvia les réseauxsociaux,où nousavonsdévoilé

petit à petitde quoi il s’agissaità traversplusieurspostsdedif-

férents formatspourque lesclientesaientenvied’en savoirplus.

Puis,nousavonsdémarréavecune offre de lancementqui

s’adressaità tout notrefichierclients.Noustravaillonségalement
depuis2023 avecl'agencedecommunicationet marketingNP

Corp,qui estun atoutmajeurlorsqu’onveutdonnerdela visibilité

à l’une denostechnologies,ou lorsquele besoind'attirerde nou-

velles clientesse fait ressentir.

Organiseruneanimationestaussiun moyend'introduireune
nouvelletechnologie.

UNEPrISEeENchargequiCHANGEtout

Jepars du principe qu’uneclientequi paye doit avoir la qua-

lité du serviceet le résultat.C’estceque nousproposons.Mon

centrea toutdesuite trèsbienfonctionnégrâceàlafaçondontje
m’occupaisdemaclientèle.Laqualitéde mapriseenchargeest
ce qu’il y a de plusimportant j’encadrema cliente,je l’écoute,
je me préoccupesincèrementdeson bien-être.Je nefais pas

juste un soin, il s’agit d'un accompagnementavecun véritable

échange.

J'aitoujoursaccueillima clientependantuneheureà uneheure

trente pourfaire un bilan complet,afin de comprendresa façon

devivreetsonétat,etainsiétablirun programme.C’estpourcela

queje ne parlepasdecure,je parlebiendeprogramme,carcela

comprendunaccompagnementglobal.C’esttoutcelaqui faitma

différence.Jetravailledansun butprécis: amenermesclientesà

un réelmieux-être,les aiderà obtenirdevraisrésultats.

l’arrivéeDELILOU

Lilou

AprèsmonBac,je suispartieen facdemédecineaveccomme

projetdemespécialiserdansla médecineesthétique.Finalement,

je ne me voyais pasavoirun tel rythmede vie. J’ai ouvert les

yeux,et j’ai constatél’incroyableévolutiondemamère, l’évolu-
tion du métier,etme suisdécouvertun réelattraitpour les soins

médico-esthétiques,alorsj'ai changédevoie.

J'aipassémonCAP Esthétiqueet,pendantmesannéesdeBTS,

je suisen alternancedansl’entreprisefamiliale.J’aimeraispour-

suivre mesétudespourme spécialiserdansla gestiondeprojet

et d'équipe.

l’avenir

L’objectif estquenousrestionsensemble.Notrebutultimeserait
denousassocieret d'élargirnotreconcept,et pourquoipasavoir

un nouveaulieu hautdegamme.Nousaimerionsparla même
occasionretravaillernotreimagedemarque,changerde nom.
Pourl’heure,nousnousfocalisonssurle développementdenotre

activitéà Bourges.

Accompagnementsur11 moisavecle “Cellu M6” et le “lyashi Dome”.
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Esthétiques,et je metstouten placeseule.Ainsi, j’ai parexemple

passé135heuresàcréermonsiteInternetenpartantdePowerPoint.

J’accordeunegrandeimportanceauxformations,aussibienpourla

pratiquequepourla gestiondel'entreprise.Encorerécemment,nous

noussommesforméesàuneméthodedevente,et nousvenonsde

signeravecJuliendeNP Corp un accompagnementannuelafin de

nousenrichirdu pointdevuecommunication,marketing...

NOSCONSEILSAUK ESTHeTICIENNES

Ganaelle

Nousavonsun métiermerveilleux,en constanteévolution.Il ne
fautpassecontenterdu minimum.Nousnesommespaslà pour
faire qu’un simplenettoyagede peau,ou être perçuecomme

«l'arracheusedepoils du coin»,nouspouvonsallervraimentplus
loin, grâceà notre expertiseet à l'accompagnementque nous

sommescapablesdeproposer.Lesobstaclesnedoiventpasnous

effrayerni nousralentir,mais sontpluscommeuneforce,nous

permettantde rebondirettoujoursd'allerde l’avant.Alorsallez-y,

apprenezsansfrontières,développez-vous

Lilou

Ne laissezjamaisvospeursdevenirmaîtresses.C’estunephrase

queje répètesanscesseàGanaelle: «Quandon apeur,il nefaut

pas réfléchir, il fautagir».

laCOLLABORATION mère-fille

Ganaelle

TravailleravecLilou estidéal,elleestcommemoi.Noussommes
toutes les deuxextrêmementexigeantes,perfectionnistes,et
avonsréellementle sensdu détail.Nouspartageonscettepas-

sion pour le fonctionnementdu corps humain,elle absorbe
chacunedes formationssansdifficulté,et nous partageonsla

mêmeexpertise.Je lui fais confianceà 200 %, et les clientes

aussi.

LESRETOURSCLIENTES

Lilou

LaNymphedeBeautéestnotécinqétoilessur Googleavecprès
de100avis ! En plusde l'approcheclientet des résultats,les

clientesapprécientparticulièrementle cadre,la propretéetnotre

côté parfaitementordonné.

Ganaelle

Les clientesapprécientce côtéfamilial, notre lien trèsfusionnel

seressentbeaucoupdufaitdetravaillerensembleet c’estcequi
rendnotrecentreunique.

apprendre,apprendrE!!

J’aimebeaucoupapprendre,j'aime aller chercherl’information.
Je me formeconstamment,je me documenteénormémentsur
tous les sujetsliés à notre métier,je lis notammentLes Nouvelles
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